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Concept Verslag 2° ledenvergadering SHH

Datum : 26 juni 2023

Aanvang : 19.00 —20.15 uur, via MsT

Aanwezig

Bestuur : Sylvie Seubert (voorzitter), Inez Stapper (vicevoorzitter), Ruud Klein

(penningmeester), Roel Ram (algemeen bestuurslid), Ben Herman (algemeen
bestuurslid), André Plooij, (secretaris)

Leden : Emmy Meurs (Bewonersvereniging Rijswijk), Carina Mens, Annelies
Oudshoorn (Respectus)
Maik Kock (Wij Wonen), Sabrina Youssef, Wim van der Heijden (HOHW), Riet
Middelhoek (Huurdersraad Vidomes), Roel Brandsma (Argos)

Afwezig mk: Robert Kwakkelstein (algemeen bestuurslid), Huurdersverenging Rozenstein,
Huurdersvereniging Maasland, Vereniging voor Arcade Huurders, Wonen
Wateringen, VB Delft, De Wassenaarsche Bouwstichting, HV Schiphoorn

Verslag . Mariélle Montagne

1. Opening en mededelingen
- Sylvie opent de vergadering en heet iedereen welkom.
- Er zijn geen mededelingen.

» Gevraagd is door enkele leden om de vergadering op te nemen en door te sturen.
Helaas lukt het niet de opgenomen vergadering door te sturen. Vandaar dat het
verslag snel is gemaakt.

» Verder was de start van de vergadering heel moeizaam omdat de link niet bij een
ieder goed werkte. Uiteindelijk is het gelukt.

» Gekeken wordt of er nog ‘'oude data’ genoteerd staan in Teams voor de
ledenvergaderingen. Die zullen geannuleerd worden. Er zal een mail gestuurd worden
met de nieuwe data en gevraagd worden deze te noteren. De link zal voortaal 10
dagen voor de aanvangsdatum van de vergadering worden toegestuurd. Er zal altijd
bij genoteerd worden link 1 deze gebruiken. Hopelijk is het dan opgelost. Enige tijd
geleden is afgesproken dat als we fysiek starten, dat we dan op 19.30 uur beginnen
en digitaal 19.00 uur.

N

. Verslag 1¢ leden vergadering 27 maart 2023

- Het verslag wordt ongewijzigd vastgesteld.

- De actiepunten worden puntsgewijs doorgenomen en zijn afgerond.

- Het verslag van de 5° vergadering is ter informatie als bijlage aan de leden gestuurd om
kennis te nemen van de stand van zaken in het huidige roerige volkshuisvestelijke klimaat.



3 Terugkoppeling SVH
Verslag overleg SHH en SVH 6 juni 2023

Bovenstaand verslag is ter informatie aan de leden gestuurd. Deze worden eveneens
snel gemaakt, zodat eenieder op de hoogte blijft van de ontwikkelingen. Er is op dit
moment veel gaande. Het SHH heeft eens in de 6-8 weken bestuurlijk overleg met de
SVH zodat de lijnen kort gehouden kunnen worden. Hieraan nemen naast
medewerkers van de SVH vanuit de SHH, Inez, Ruud, André en Sylvie deel.

Op de themadag is afgesproken om de mailberichten te splitsen. Mailberichten voor
bestuurders en algemene mailberichten die dan — indien de bestuurder — dit wenst
doorgestuurd kunnen worden aan hun bestuursleden. Actie Sylvie

In dit kader meldt Sylvie vandaag een gesprek te hebben gehad met Hanne en Emo
(websitedesigner) over het herinrichten van de website. Deze wordt vereenvoudigd
en interactief gemaakt. Zodat er niet meer ingelogd hoef te worden met een
wachtwoord. 10 Juli 2023 is een vervolggesprek over de aanpak en hieraan
verbonden kosten. Zodra hierover meer bekend is zal het eerste ontwerp besproken
worden in het bestuur. En zal er een presentatie plaatsvinden in een extra
vergadering met de leden, alvorens de website online gaat.

Terugkoppeling Woondealtafel door Jozefine d.d. 16 mei 2023

Notitie

Dit verslag zal aan de bestuurders worden toegestuurd. Actie Sylvie Jozefine Hoft
heeft dit verslag op 16 mei gemaakt omdat dit op 20 april in het bestuurlijk overleg
over gesproken is. De verslagen en bijbehorende stukken voor de bestuurlijke tafel
worden vaak 2 voor 12 aan deelnemers toegestuurd. Het volgende bestuurlijke
overleg is 22 juni 2023 en daar komt dit belangrijke punt wederom aan de orde.
Het is de moeite waard kennis te nemen van deze terugkoppeling. Aan de
bestuurlijke tafel nemen Sylvie en Inez deel.

14 juni 2023 van Patricia Theuws Spoor 1b HVO

Dit is voorgelegd aan de bestuurlijke tafel 22 juni 2023.

Om dit moment loopt het proces Spoor 1b. Dit is in volle ontwikkeling.

De zienswijze SHH/SVH is opgenomen in de notitie.

Naar aanleiding van wordt gezegd dat de gemeenteraden bij de ontwikkelingen
betrokken willen worden. Er wordt op korte termijn aangegeven op welke wijze dit
georganiseerd kan worden. De opzet is om alle gemeenteraden op een eensluidende
wijze te informeren.

De gemeenteraden hebben dit aangegeven omdat ondanks alle inspanningen van
diverse partijen in het kader van de HVO het helaas een feit is dat er voorlopig krapte
op de woningmarkt is en blijft.

Naar aanleiding hiervan wordt gezegd dat de Huurdersraden in Zoetermeer wel
uitgenodigd zijn door de gemeente en geinformeerd zijn over de HVO. Hierbij waren
enkele raadsleden aanwezig. Riet merkt hierbij op dat De Huurdersraad Vidomes in
meerdere gemeenten actief is en dat alleen Zoetermeer hen hierbij heeft betrokken.
Bijzonder hierin is dat via de griffier van de gemeente Zoetermeer aan de
Huurdersvertegenwoordigers is gevraagd uitleg te geven over hun rol, betrokkenheid
en werkwijze als huurdersorganisaties.



Sylvie antwoordt het ook apart te vinden dat dit niet in iedere gemeente op deze
manier gebeurt. Om deze onderlinge verschillen te voorkomen worden hiervoor
afspraken gemaakt aan de bestuurlijke tafel zoals hierboven opgemerkt.

De SVH heeft een notitie gemaakt d.d. 16 juni 2023 'De toekomst van
woonruimteverdeling'. Dit is een belangrijke notitie en er wordt geadviseerd deze
goed te lezen. Dit betreft de opdrachtformulering voor spoor 2, aanpak en planning
2023. De doelen en ambities worden hierin genoemd. Actielijn 3 ‘Kansen voor
iedereen’. Resultaten en effecten 2023, Risico’s en beheersmaatregelen. Deze is in het
bestuurlijk overleg besproken en zal aan de bestuurders doorgestuurd worden, zoals
eerder afgesproken. Actie Sylvie

Opgemerkt wordt dat thans Ruud deelneemt vanuit de SHH aan de besprekingen van
de regiegroep HVO. Maar niet aan andere groepen die voorgesteld worden in de
notitie. Daar zitten alleen corporaties aan tafel, daar is de SHH het niet mee eens.

De SHH heeft voorgesteld als belangrijk stakeholder ook aan andere werkgroepen
toegevoegd te worden. Dit zal het DB van de SHH inbrengen bij het overleg met de
SVH. Actie DB

De SHH gaat op initiatief van Esther van de Velde (kwartiermaker) al wel participeren
in de kerngroep inzake de versnellingstafels en de Woondeal. Dit omdat de SHH als
bestuurder heeft meegetekend voor het Tussenakkoord en zodoende mede
verantwoordelijk is. Maar voor de Woondeal is meegetekend als steunbetuiger
omdat de SHH geen medeopdrachtgever is. Dat zijn alleen de corporaties,
gemeenten en Provincie.

Opgemerkt wordt dat de corporaties een enorme inzet en lef tonen om de
versnelling in gang te zetten. Maar de investeringscapaciteit van corporaties is niet
onuitputtelijk. De corporaties kunnen echter niet alleen voor de investeringen
opdraaien. Door diverse partijen is aangegeven dat als in dit financieringstempo
doorgegaan wordt de corporaties rond 2030 vleugellam zijn omdat het geld dan op
is. Ook onderhoud en dergelijke komt dan in het nauw. BZK moet dit goed beseffen
en daadwerkelijk weten dat er ‘veel’ nodig is om dit te voorkomen.

Naar aanleiding van wordt gezegd dat BZK heeft aangegeven mee te willen denken
aan de tafels maar geen medeopdrachtgever te willen zijn. Dit heeft met financiering
te maken. De Provincie gaat over de financién.

BZK zal uitgenodigd worden om deel te nemen aan de bestuurlijke tafel. Zodat zij in
de praktijk kunnen leren inzien waar corporaties/gemeenten tegen aanlopen.

De wethouder van Leidschendam-Voorburg (Bianca) heeft aangegeven met de SHH
te willen spreken over bovenstaande problematiek. De input uit deze gesprekken
(Bianca, Riet, Carina, Sylvie) zal verwerkt worden in de brief aan het ministerie die de
SHH in voorbereiding heeft.

Esther Van der Velde heeft een plan van aanpak geschreven met betrekking tot de
uitvoering Regionale Realisatie Agenda. Dit is besproken in het bestuurlijk overleg.
Dit is een 'lijvig’ stuk en behelst de aanpak/uitvoering. In bijlage 1 staat de uitwerking
deelopdrachten plan van aanpak RRA. Ook dit stuk wordt aan de bestuurders
gestuurd. Actie Sylvie



flexwoningen versus verplaatsbare woningen

De flexwoningen die het Rijk heeft ingekocht zijn door de corporaties als ongeschikt
beoordeeld. De flexwoningen zijn meer containers en hebben niet de basiskwaliteit
om mensen langdurig, gezond en veilig in te laten wonen.

Opgemerkt wordt dat het jammer is dat er zoveel geld geinvesteerd is in onbruikbare
woningen en dat de corporaties hier niet in gekend waren.

Hoogstens kunnen deze flexwoningen nog voor zeer urgente tijdelijke situaties
gebruikt worden.

De corporaties willen onderscheid maken tussen flexwoningen en verplaatsbare
woningen.

Verplaatsbare woningen moeten een basiskwaliteit hebben om langdurig (10/15 jaar)
gezond, duurzaam en veilig in te wonen.

Visie op betaalbare huren

Destijds is door André en Anda (beleidsmedewerker) een stuk opgesteld voor
Huurdersvereniging Argos over betaalbaar huren in de toekomst.

Dit stuk is door André bij de SHH ingebracht en is besproken en daarna aangepast
zodat het door de SHH gebruikt kan worden.

Het stuk wordt 10 juli aanstaande besproken in de 6° bestuursvergadering en daarna
wordt het stuk teruggekoppeld naar de leden, zodat het commentaar kan worden
meegenomen in de uiteindelijke versie.

De thema's van het stuk zijn betaalbaarheid in de toekomst, leefbaarheid in de wijk
en het kijken naar participatie in de toekomst.

Opgemerkt wordt dat de politiek verantwoordelijk is voor het feit dat door de
privatisering corporaties meer bedrijven zijn geworden, in tegenstelling tot langer
geleden toen de corporaties nog hun sociale taak uit konden voeren. Het recht op
een betaalbare woning lijkt nu vaak ver te zoeken.

André geeft aan dat dit juist is en dat dit in de gezamenlijke themadag met de SVH
nader besproken moet worden m.b.t. de aanpak, uitwerking en richting
corporaties/politiek.

Opgemerkt wordt dat de Woningwet wellicht aan een herziening toe is. André heeft
voorgesteld om samen met de Woonbond hier nader over te spreken. Dat wordt ook
nader besproken in het bestuur van de SHH.

Nadat de SHH de visie nader heeft besproken zal met de SVH een datum geprikt
worden om dit thema samen verder uit werken door middel van stellingen.

Samen met de SVH kan meer druk uitgeoefend worden richting politiek.

Om een duidelijk statement af te geven wordt gedacht aan een brief aan de Minister
en/of een tweede Manifest richting politiek.

Stem van de woningzoekenden

De SVH wil de stem van de woningzoekenden meer laten horen en is hiervoor op
zoek naar verhalen uit de praktijk. Waar lopen woningzoekenden tegenaan, wat zijn
de knelpunten.

Naar aanleiding van wordt gezegd dat de SVH personele versterking gekregen heeft,
2 nieuwe medewerkers zijn aangesteld.



Aan de leden wordt gevraagd of zij onder hun achterban ‘woningzoekenden’
voorbeelden van knelpunten uit de praktijk op kunnen halen.

Het gaat om voorbeelden in het kader van leefbaarheid, overlast en regelgeving.
Onder woningzoekenden worden starters en doorstromers verstaan.

Gevraagd wordt de input/voorbeelden uit de praktijk over enkele weken aan te
leveren. In elk geval voor 25 augustus.

Gevraagd wordt of er een korte toelichting gegeven kan worden als handvat voor in
welke vorm de input aangeleverd moet worden en waar de voorbeelden aan moeten
voldoen. Aan de leden zal worden doorgegeven wat exact de bedoeling is en een
beknopte vraagstelling m.b.t. de aangegeven casussen. Actie Inez

Daarna zal het met de SVH doorgenomen worden en aangegeven dat er ook
daadwerkelijk iets mee gedaan gaat worden.

Gevraagd wordt hoe je als Huurdersorganisaties de woningzoekenden kan
benaderen. Om er achter te komen hoe de stem van de woningzoekenden is het
wellicht mogelijk om de achterban van de Huurdersorganisaties aan te schrijven en te
vragen wat zij meemaken in hun eigen gezin. En huurders die ingeschreven staan
voor een seniorenwoning, in hun gezinsleven als starter of doorstarters e.d..
Belangrijk is om een differentiatie aan te brengen in de vraagstelling.

Inez en Sylvie zullen dit uitwerken. Actie Inez/Sylvie

Doel van de input is onder andere verbetering van Woonnet Haaglanden

Naar aanleiding van wordt gezegd dat er een klachtencommissie is waar de
woningzoekende terecht kan. Dit is de Regionale Klachtencommissie
Woonruimteverdeling Haaglanden.

Het jaarverslag van deze commissie is kortgeleden aan de SHH gestuurd. De
commissie heeft aanbevelingen aan de SVH en de bestuurlijke tafel gedaan.

Het jaarverslag, het commentaar van de SVH en de bestuurlijke tafel wordt aan de
bestuurders gestuurd. Actie Sylvie

Ook is de jaarmonitor van het aanbod en de kerngegevens van 2022 ontvangen door
de SHH. Het is ook een ‘lijvig’ stuk. Het wordt aan de bestuurders toegestuurd. Er zit
een goede oplegnotitie bij. Actie Sylvie

. Terugkoppeling themadag 10 juni 2023

Het was een geslaagde bijeenkomst met een goede opkomst. Er waren veel positieve
reacties en er is veel input opgehaald.

Aan de hand van stellingen is met elkaar gesproken over een aantal thema'’s.
Gevraagd wordt of de leden de stellingen ook weer naar hun achterban willen sturen
om input op te halen. Graag zo breed mogelijk verspreiden.

Aangegeven wordt om hierbij specifiek te vragen naar de motivatie van de
antwoorden, waarom wel eens/waarom niet eens/waarom geen mening. Het zal
prettig zijn als de stelling ook worden onderbouwd. Vooral bij personen die het
oneens zijn met een stelling. Na de zomer zal een volgende themabijeenkomst
georganiseerd worden om verder te praten over de stellingen en huren in de
toekomst. Deze datum wordt op korte termijn geprikt. Actie DB

De verschillende meningen en input zullen met de SVH gedeeld worden. De SVH
vindt het een interessant onderwerp en wil graag op de hoogte worden gehouden.



10.

11.

Gevraagd wordt of het mogelijk is om de stellingen eind juli begin augustus af te
ronden en in te brengen bij het bestuur van de SHH. Als er nog vragen zijn stuur dan
een mail naar voorzitter@huurdersrganisatieshaaglanden.nl. Actie iedereen

Stand van zaken 1°¢ lustrum 18 oktober 2023

Op woensdag 18 oktober a.s. is het 5-jarig lustrum van de SHH. De SHH zal hier op
een passende en feestelijke manier bij stil staan.

Het bestuur is bezig vorm te geven aan het lustrum, suggesties zijn welkom.

De locatie is bekend, het zal plaatsvinden in de gele zaal van Theater Vaillant in Den
Haag. Tijdstip ca. 15.00 uur tot ca. 20.00 uur. De locatie is goed bereikbaar met de
openbaar vervoer.

Gevraagd wordt de datum alvast in de agenda te zetten.

Rondvraag
Hiervan wordt geen gebruik gemaakt.

Volgende ledenvergadering e.v.

De volgende ledenvergadering is gepland op 716 oktober. Vanwege het lustrum op
18 oktober wordt voorgesteld de ledenvergadering te verplaatsen naar 25
september. De oude datum wordt geannuleerd en de definitieve nieuwe datum
wordt nog aan de leden doorgegeven. In principe wordt deze fysiek gehouden. Actie
Sylvie

De datum voor de gezamenlijke themadag met de SVH volgt.

De datum voor het 1° lustrum van de SHH is op 18 oktober 2023.

Sluiting

Onder dankzegging voor de inbreng van een ieder sluit Sylvie op 20.25 uur de
vergadering.
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